云就业平台预约咨询模块使用手册
（学生版）

学生使用云就业平台进行预约咨询的核心流程如下图。本功能模块学生可同时在电脑端和微信端进行操作。
注：学生使用微信端必须关注就业中心微信服务号，并绑定账号。
对咨询评价
选择咨询导师
选择咨询时间
填写咨询内容
确认后根据
要求准备咨询
现场接受咨询

[bookmark: _Toc475449430]1　咨询导师列表
学生登录后，进入“其他服务”－“预约咨询”－“咨询师”即可查看当前可预约的咨询导师及其介绍，选择对应咨询导师进行预约即可。
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学生也可以通过微信服务号，进入“学生中心”－“咨询预约”，认真阅读预约流程及相关说明，点击“我要预约”，即可查看咨询导师列表。
“查看详情”可以查看咨询导师的个人简介，预约时间安排。
“预约咨询”可以直接进入预约申请界面。
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[bookmark: _Toc475449431]2　申请咨询预约
学生通过电脑或微信服务号打开咨询预约界面，选择“咨询主题”、“咨询时间”，阅读预约的要求及相关说明，填写需咨询的详细内容及期望达到的效果，提交等待咨询导师确认即可。咨询导师确认时学生将收到微信服务号的确认消息。
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[bookmark: _Toc475449432]3　准备现场咨询
咨询导师确认预约后，学生根据咨询导师要求，按时前往指定地点进行现场咨询。如有特殊情况无法履约，应第一时间向咨询导师说明。
为了更好的利用咨询名额，三个月内，凡主动取消预约或失约次数达到三次时，系统将自动锁定当前学生预约咨询状态；需要主动到学校就业中心申请解除。
前往现场咨询前，请预约学生登录平台打印《预约登记表》，以备现场咨询记录及学校存档。
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[bookmark: _Toc475449433][bookmark: _GoBack]4　查看咨询导师反馈及对咨询评价
咨询导师填写咨询结果及建议后，学生可通过电脑端、微信端查看。对已完成的咨询进行评价。
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